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A prova tera duragao de 2 (duas) horas e 30 minutos, considerando, inclusive, a marcagio do cartao-resposta.
A prova objetiva devera ser feita, obrigatoriamente, & caneta esferografica, fabricada em material incolor e
fransparente, de tinta azul ou preta, nao sendo permitido o uso de régua, lapis, lapiseira, marca texto, corretivo
efou borracha.

E de responsabilidade do candidato a conferéncia deste caderno que contém 40 (quarenta) questdes de
miltipla escolha, cada uma com 4 {(quatro} alternativas (A,B,C e D), distribuidas da seguinie forma:

Conteddo N° de questoes
Politicas Pablicas do SUS 10
Conteddo Comum Area de Sadde 30

Transcreva a frase abaixo, para o espago determinado no cartdo-resposta, com caligrafia usual, para
posterior exame grafolégico.

“Aquilo que ndo puderes controlar, nio ordenes.”

Em hipétese alguma havera substituigdo do cartio-resposta por erro do candidato.

O telefone celular desligado e demais periences ndo permitidos deverdo permanecer acondicionados em
saco de seguranga devidamente facrado, desde o momento da entrada na sala de prova até a saida do
candidato do estabelecimento de realiza¢fio da mesma.

0 candidatc cujo aparelho celular ou outro equipamento, mesmo que acondicionado no saco de seguranca e
debaixo de sua carteira, venha a tocar, emitindo sons de chamada, despertador etc., SERA ELIMINADO DO
CERTAME.

Sera vedado ao candidato, dentro da sala de realizagéo da prova, independentemente, do inicio da prova:

a) o uso de lupas, dculos escuros, protetores auriculares ou quaisquer acessorios de cobertura para cabega,
tais como: chapéu, boné, gorro etc. salvo se autorizado, previamente pela Geréncia de Recrutamento e Sele-
¢do, conforme estabelecido no edital regulamentador do certame;

b) o empréstimo de material e/ou utensilic de qualquer espécie entre os candidatos;

c) a consuita a qualquer material {legislagdo, livros, impressos, anotagbes, jornal e revista);

d) o uso de qualquer tipo de aparelho eletrdnico.

Os relégios de pulso serfio permitidos, desde que ndo sejam digitais ou emitam sons e permanecam sobre
a mesa, a vista dos fiscais, até a conclusdo da prova.

N&o sera permitido ao candidalo fumar conforme determinado no art. 49 da Lei Federal n® 12.546/2011.
Somente apos decorrida uma hora do inicio da prova, o candidato, ainda gue tenha desistido do certame,
podera entregar o cartio-resposta devidamente assinado e com a frase transcrita e retirar-se do recinto
levando o seu caderno de questdes.

Nao serd permitida, em hipotese alguma, a copia das marcagdes efetuadas no cartdo-resposta.

Os trés Ultimos candidatos deverfio permanecer em sala, sendo liberados somente quando todos tiverem
concluido a prova ou o tempo tenha se esgotado, sendo indispensavel o registro dos seus nomes € assina-
turas na ata de aplicagio de prova.

MNao sera permitido o uso de sanitarios por candidatos que tenham terminado a prova.

O FISCAL DE SALANAO ESTAAUTORIZADO AALTERAR QUAISQUER DESSAS INSTRUGOES.

O gabarito da prova sera publicado no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro - D.O. Rio, no segundo dia
atil apds a realizagao da prova, estando disponive! também, no sife hfip:#prefeitura. iofweb/portaldeconcursos.
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POLITICAS PUBLICAS DO SUS
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Um professor do curso de Enfermagem levou um grupo de
alunos para pariicipar de uma reuniéio do Consetho Municipal
de Saiide, como atividade pratica de sua disciplina. Durante a
reunido, foi anunciada a data para a eleigdo dos novos
conselheiros, sendo esclarecido que, de acordo com a Lei n®
814211990 a representacio dos usudrios nos Conselhos de
Salde deve ser:

(A} definida a parfir da quantidade de usuérios cadastrados
(B} paritaria em relagdo ao conjunto dos oulros segmentos
{C) conforme quantidade estabelecida pelo gestor estadual
{D} proporcional ao total de habitantes da regiéio

Jovem americano morando no Brasil ha seis meses, & internado
em hospital do Sistema Unico de Sade (SUS) com quadro de
apendicite, submetido & cirurgia, com étima evolugéo no pés-
operatorio. Ao receber alta, pergunta como serdo cobradas
as despesas hospitalares, pois ests desempregado e vivendo
em situagdo de rua. O funcionario lhe explica que, de acordo
com a Constiluigio Brasileira de 1988, salide é um dever do
Estado e direito de todos, ndo ha distingdo de género, classe
social, ou de qualquer ouira espécie. Nesse caso, esta
caracterizado o seguinte principio do SUS:

{A) hierarquizagao

(B) universalidade

(C) integralidade

(D) equidade

Para pactuar a organizacdo e o funcionamento das agles e
dos servigos que compdem a rede de atengéio no dmbito de
uma determinada regido de salde, gestores dos municipios
envolvidos estarao reunidos na Comissao Intergestores
Regional {CIR). De acorde com o Decreto n® 7.508/2011,
para efeitos administrativos e operacionais, essa comissdo
devera estar vinculada a(o):

(A) Secretaria Municipal de Sailde da capital do estado
{B) Secrefaria Municipal de Salde de cada municipio
{C) Secretaria Estadual de Salde

{D) Ministério da Saide

A violéncia no transito mata milhares de pessoas a cada ano
no Brasil. Além das vidas perdidas, a invalidez resultante de
sequelas tem provocade grande impacto no sistema de salde
e na sociedade. Considerando as Politicas Pablicas de Salde
vigentes no pais, assinale a estratégia proposta pelo Ministério
da Saiide, que tem por objetivo contribuir para a redugéo da
merbimortalidade por vicléncia no transito:

{A) implementagao de politicas de transferéncia de renda,
para redugéo do impacto econdmico, considerando a
inevitabilidade dos acidentes

(B) oferta de servios de reabilitagdo, como eixo principal
das politicas de saiide voltadas para esse tema, visando
a limitagZo da invalidez

{C) implementagao da Politica Nacional de Promogao da
Saiide, por meio de agBes intersetorials, para a promog&o
da mobilidade segura

(D) intervengao sobre as escolas de formagao de condutores
deve ser o foco principat de uma politica para reduggo de
mortes violentas
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Nas (ltimas décadas, o perfil de adoecimento e mortalidade da
populagio brasileira tem se modificado, com predominio das
doengas cronicas ndo transmissiveis. Sabendo que essas
doencas estdo relacionadas a falores de risco evitaveis, tais
como tabagismo & obesidade, a Politica Nacional de Promogéo
da Salde propde:

{A) realizagdo de ages educativas, oferecendo informagdes
para mudanga de estilo de vida, respeitando-se a
autonomia dos sujgitos

(B) oferta de cirurgia bariatrica para tratamento de pessoas
com sobrepeso, como forma de prevenir hipertenséo e
diabetes

(C) culiura de tolerancia zero para fabagismo, consumo de
alcool e outras drogas, sedentarismo e alimentagio
inadequada

(D) internagfo compulsoria para fratamento de pessoas com
dependéncia quimica ao tabaco, dlcool e outras drogas

Com o intuito de ser uma politica de qualificagdo do Sistema
Unico de Satide, a Politica Nacional de Humanizagéo (PNH) é
muito mais que um “programa”, trata-se de uma estratégia de
transformagao na cultura dos servigos de satde, impondo
mudangas na forma de trabalho, envolvendo o profissional de
salide, o usudrio e a gestdo. Uma dessas mudangas,
considerada uma marca na implementagao da PNH &:

(A) garantia do direito do usuario escolher os profissionais
que cuidardo da sua saide

(B} garantia de acompanhamento por pessoa de sua familia
escolhida pelo médico assistente

(C) gestdo verticalizada, fortalecendo o poder de deciséo e a
autonomia do gestor da unidade

(D) redugdo das filas e do tempo de espera, com ampliagao
do acesso e atendimento resolutivo

Com o avango tecnolégico acelerado, a cada dia séo

desenvolvidos novos métodos diagndsticos e terapéuticos,

possibilitando a cura de muitas doengas antes consideradas

incuréveis. Por outro lado, a busca incessante pelo cuidado

em safide tem motivado a realizago de procedimentos muitas

vezes excessivos e desnecessarios. Para enfrentar o desafio

de conciliar a utilizagso de novas tecnologias ¢com o cuidado

humanizado, eliminando as intervengbes desnecessarias, a

Politica Nacional de Humanizaggo propde:

(A) autorizagéo de procedimentos somente quando solicitados
por profissionais da rede SUS

(B) utilizago de protocolos clinicos na atengéo especializada
e na urgéncialemergéncia

(C) garantia de oferta de procedimentos de acordo com a
série historica do local

(D) restrigio da oferta de procedimentos especializados aos
pacientes graves

Processo Seletivo
Secretaria Municipal de Salde

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
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Apesar de serem proibidos no Brasil desde 2009, os
Dispositivos Eletronicos para Fumar (DEF), também
conhecidos como cigarros eletrdnicos, estéo disponiveis para
venda na internet, e seu consumo tem sido cada vez mais
frequente entre os jovens. Considerado o disposto pa Lei n®
8.080/1990, o controle de bens de consumo que, direta ou
indiretamente, se relacionem com a saide, em lodas as etapas,
desde a produgao até o consumo, & alribuigdo da:

{A) vigilancia sanitéria

(B} vigilancia epidemiolégica

(C) vigilancia em salde ambiental

(D) vigilancia da salde do trabalhador

A Secretaria de Saide de um pequeno municipio esta realizando
processo seletivo para o carge de gerenle de Atengao Basica,
para atuar numa de suas Unidades de Salde. Estao
concorrendo ao cargo profissionais de nivel superior néo
vinculados &s equipes da referida unidade, com experiéncia
comprovada na Atengo Basica e graduago nas seguintes
areas; Medicina, Educagdo Fisica, Nutrigdo, Farmacia,
Enfermagem e Administragdo de Empresas. De acordo com a
Poriaria n® 2.436/2017 (PNAB/2017), o cargo podera ser
ocupado:

(A} apenas por um adminisfrador de empresas
(B} apenas por um nutricionista ou enfermeiro
{C) apenas por um médico ou enfermeiro

{D) por qualquer um desses profissionais

Paciente idoso, com dor intensa no peito, de inicio sibito, chega
4 Clinica da Familia solicitando atendimento sem agendamento
prévio. Todos 0s médicos estdo com agenda lotada para esse
dia. Nesse caso, a equipe deve:

{A) atender o paciente com prioridade

{B) agendar o paciente para oulra data

{C) orientar que o paciente procure uma unidade de urgéncia
{D) atender o paciente, apds todos os previamente agendados

CONTEUDO COMUM - AREA SAUDE
.

Em maio de 2002, por meio da 55* Assembleia Mundial da
Salide, a comunidade cientifica foi instigada a conhecer os
pontos cruciais na assisténciae atengdo & salide, para minimizar
falhas e promover a qualidade dos servigos e a seguranga
dos pacientes. Em 2004, para liderar no Ambito internacional
os programas de seguranga do paciente, a Organizagao
Mundial da Salde criou:

(A} a Comissdo Internacional pela Seguranga do Paciente
(B) o Niicleo Internacional de Seguranga do Paciente

(C) aAlianga Mundial para a Seguranga do Paciente

{B) o Pacto Global de Seguranga do Paciente

Os Desafios Globais para a Seguranga do Paciente orientam
a ideniificagéio de agbes que ajudem a evitar riscos para os
pacientes e, paralelamente, direcionam os paises que tenham
interesse emimplanté-los. O primeiro desafio global, cujo tema
foi “Uma Assisténcia Limpa é uma Assisténcia mais Segura”,
focou na prevengao das infecgbes refacionadas a assisténcia
4 salide. Nesse desafio, se destacam as agbes voltadas para:

(A) a prevengdo de infecctes de sitios cirdrgicos
(B} a prevengio da resisténcia microbiana

(C) a higienizago das méos

(D} o trabalho em equipe

13. A constatagéio de que os resultados do cuidado na condigao
de salde do paciente esifo associados ao processo, assim
como a fatores coniextuais, ndo & recente. Na década de
1910, o americano Ernest Codman argumentava que para se
obter melhores resultados no cuidado aos pacientes era
necessario melhorar as condigbes dos hospitais. Defendendo
a importancia de verificar se o cuidado prestado foi efetivo,
Codman propds o primeiro método de monitoramento do
resultado do cuidado, e o Colégio Americano de Cirurgides
criou, em 1917, o primeire conjunto de padrdes hospitatares,
conhecido como “padrées minimos”. Esses padries minimos
fundamentaram a estratégia de avaliagao e certificagio dos
servicos de saide, atualmente conhecida como:

(A) auditoria
(B) vistoria
{C) inspegao
(D) acreditagao

14. Leia, abaixo, o trecho de uma noticia publicada na pagina
eletrénica da Secretaria Municipal de Satde do Rio de Jangiro:

Secretaria de Saade alerta para os riscos da baixa
vacinag#o contra a gripe
Publicado em 09/05/2022 - 16:51 | Atualizado em 10/05/2022 - 20:31

“Com a aproximagio do inverno, a Secretaria Municipal de
Satide do Rio (SMS) alerta para os riscos da baixa adeséo a
campanha de vacinagao contra gripe até o momento. £
justamente pelas caracteristicas climéticas desta épocado ano,
com femperaturas mais baixas e ambientes mais fechados,
que as infecgdes respiratdrias, como a influenza, podem se
disseminar com maior frequéncia. {...) a gripe é uma doenga
muito mais grave que um resfriado e pode apresentar
complicagdes em grupos mais vulneraveis, como idosos,
criangas pequenas, gestanies e puérperas {...). Como mosira
o EpiRio (plataforma de observatério epidemiologico da
cidade), apenas 39% dos idosos a partir de 60 anos e 17%
das criangas entre seis meses e 4 anos de idade ja garantiram
sua dose conlra a gripe — bem abaixo da meta de 90% para
cada um desses pblicos.”

Fonte: Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro.

Disponivel em: <htips:prefeitwa riolsaudefsecretania de saude-alerta-para-os-riscos-da-baixar
vacinacao-contra-a-gripef>

Considerando as categorias que englobam os problemas de
quatidade nos servigos de saide {utilizag8o inadeguada;
subutilizagdo; sobreutifizagéio) e as categorias de cuidade de
salide (cuidado sensivel & oferta; cuidado sensivel as
preferéncias dos pacientes; cuidado efetivo), & possivel afirmar
que a baixa cobertura vacinal apresentada na reportagem
configura um exemplo de:

(A) subutitizagdo de cuidados sensiveis &s preferéncias dos
pacientes

(B) utilizagho inadequada dos cuidados sensiveis a oferta

(C) sobreutilizagdo de cuidados efetivos

(D) subutilizagio de cuidados efetivos

Processo Selefivo
Secretaria Municipal de Saide

PREFEITURA DA CIDACE DO RIO DE JANEWRO
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O Projeto de Avaliagao de Desempenho de Sistemas de Saide
{PROADESS), desenvolvido por um grupo de pesquisadores
deinstituiches académicas brasileiras, propde uma metodologia
de avaliagio de desempenho do sistema de salide por meio
de oito dimensdes. Para um estudo que utilizara o PROADESS
com o intuito de avaliar o desempenho dos servigos de salde
de uma determinada regi&o, os pesquisadores, para avaliagao
do grau com que a assisténcia, 0s servigos ¢ as a¢des atingem
os resultados esperados, devero ufilizar indicadores relativos
& dimensao da:

{(A) seguranca
{B) efetividade
(C) eficiéncia

(D) adequagdo

Em pesquisa realizada por SANTOS e colaboradores, em
2021, intitulado “Higienizagao das méos: uma reviséo critica
sobre a baixa adeséo dos profissionais de sadde”, os aufores
concluiram que, em fungéo da simplicidade do procedimento
de higienizar as m#os ou por ndo haver adequada
conscientizagéo, e mesmo cientes dos riscos envolvidos em
fungédio da ndo realizacdo da higienizagéo das maos,
profissionais de salde ndo realizam a higienizagéo das maos
de maneira correta e com a frequéncia efefiva. A partir dos
achados dispostos nesse enunciado e dos conceitos
apresentados no documento “Assisféncia segura: uma reflexdo
tedrica aplicada & pratica, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria” {(BRASIL, 2017), é correto afirmar que anéio adesao
& higiene das maos por profissionais de salde & um exemplo
de:

{A) emo de omiss&o
(B) evento adverso
(C) erro de acdo
(D} violagdo

Um gestor de uma Unidade de Saide de pequeno porte deseja
avaliar a qualidade das assisténcias prestadas em sua
Unidade. Ele inicialmente opta por analisar indicadores que
permitam verificar se os cuidados aos pacientes foram
respeitosos, se levaram em conta stras preferéncias individuais,
necessidades e valores e se as decisdes clinicas foram
orientadas pelos valores individuais dos pacientes.
Considerande o grupo de dimensées da qualidade dos
servicos de saide elaborado pelo Institute de Medicina dos
Estados Unidos {em 2001) e adaptado pela Organizagéo
Mundial da Saide, pode-se afirmar que os indicadores que
serdo analisados pelo referido gestor fazem parte da dimenséo
relacionada:

(A) ao acesso

{B) & seguranga

{C} a atengfio centrada no paciente
(D) ao respeito ao direito das pessoas

18.

18.

20.
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As atividades que regem a melhoria continua da qualidade
objetivam prevenir problemas de seguranga, identificar
problemas de seguranga, solucionar problemas de seguranga
e criar & manter uma cultura de seguranca do paciente. As
atividades de prevengédo incluem a implantagéo de boas
priticas que, mesmo n3o essenciais para a efefividade dos
fratamentos, diminuem o risco de dano ao paciente. Uma
unidade hospitalar prevenird problemas de seguranga do
paciente se:

(A) promover a vacinacdo contra a gripe enltre seus
profissionais

(B) o gestor aplicar técnicas de aprimoramente continuo da
quatidade, tais como ¢ Ciclo PDCA {Plan-Do-Check-Acl)

(C) executar continuamente alividades de monitoramento de
indicadores

(D) implantar um sistema de notificagéo de incidentes

Dentre diversos fatores, segundo a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (BRASIL, 2017), a subnotificagio de
incidentes e eventos adversos pelos profissionais da saide
pede ser consequéncia

(A} do desenvolvimento institucional de uma culiura de
tolerancia zero

{B) da promogao de capacitagbes sobre nofificagéo para os
profissionais

{C) da existéncia de uma cultura punifiva na instituicgo

{D) de agdes de sensibilizagio para as notificacdes

De acordo com estudo bibliografico destacado por DALCIN e
colaboradores (2020}, um dos cinco erros mais frequentes na
Atencéo Primaria & Sadde estéo refacionados & comunicagdo
interprofissional e entre os profissionais e os pacientes. Dessa
forma, para evitar falhas na comunicagfo, uma das estralégias
para promover a seguranga do paciente, que um medico
atuante em uma Clinica da Familia deve adofar &

{A) orientar o usuério a procurar o enfermeiro da Unidade
para falar sobre suas dividas e preocupagdes e sobre
diagndsticos ou cuidados

(B} desconsiderar informagées prévias registradas no
proniuario do usuario e no plano de cuidado

(C) identificar e adequar a comunicago conforme o grau de
instrugéo do usuario efou familiar

(D) fornecer ao usuario informagdes claras e verbais, sempre
que possivel

Em 2013, a Anvisa publicou a Resolugdo de Diretoria
Colegiada — RDC n° 36/2013, que no art. 7° estabelece como
competéncia do Nitcleo de Seguranga do Paciente (NSP)
nofificar a0 Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS)
os eventos adversos decorrentes da prestagao do servigo de
satide, e manter sob sua guarda, disponibilizando & autoridade
sanitaria, quando requisitado, as referidas notificagbes. No
servigo de salide, os eventos adversos devem ser notificados
pelo NSP mensalmente, até o 15° dia Gtil do més subsequente
ao més de vigilancia, por meio do:

{A) e-SISVISA

(B} NOTIVISA

{C) SINVISA

{D) DATAVISA

Processo Selelive
Secretana Municipal de Sadde

PREFEITURA DA CIDADE DO RIQDE JANEIRO
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De acordo com a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, a
Lista de Verificacéo de Seguranga Cirdrgica é:

{A) umaferramenta pratica e de facil utilizag3o por profissionais
de saide

(B) uminstrumento requlatdrio por parte da Agéncia Nacional
de Vigitancia Sanitaria

(C) um componente da politica pablica oficial instituido pelo
Ministério da Salde

(D} um dispositivo fiscalizatério ufilizado pela Organizagao
Mundial da Sadde

Em reportagem de Luiza Silvestrini, em 15/11/2022, no Portal
g1 do Grupo Glebo, a repdrier entrevista um casal que
encontrou uma camera escondida em apartamento alugado
por meio de plataforma de aluguéis por temporada, em
Copacabana. Na reportagem, uma das vitimas informa que a
camera estava escondida em um armario e virada para cama
de casal. Apos a descoberta da camera, as vitimas foram 2
delegacia fazer um boletim de ocorréncia. Segundo as formas
de violéncia apresentadas na cbra elaborada pele Ministério
da Sadde (2009), intitulada “Por uma culfura da paz, a
promogdo da satde e a prevengdo da violéncia”, o caso
apresenlado possivelmente caracteriza um crime de:

(A} atentado violento ao pudor
(B} assédio sexual

{C) voyeurismo

(D) estupro

24,

25.

Leia, abaixo, o trecho da reportagem pukblicada na pagina
eletrdnica da Secretaria Especial de Politicas e Promocio da
Mulher, da Prefeitura da Cidade do Rie de Janeiro.

Secretaria da Mulher inaugura Nicleos Especializados de
Atendimento as Mukheres em situagao de vicléncia doméstica
Publicado em 3010372022

“A Secretaria de Politicas e Promogédo da Mulher
inaugurou, nesta quarta-feira (30/3), os Niicleos
Especializados de Atendimento & Mulher, os NEAMs. Os
servigos sao oferecidos nas Casas da Mulher Carioca
Dinah Coutinho, em Realengo, e Tia Doca, em Madureira.

De acordo com a Secretaria da Mulher, Joyce Trindade, é
dever do poder pdblico garantir o acesso aos direitos da muther
em gualquer territorio: “Agora, as mulheres da Zona Oeste e
da Zona Norte tém como denunciar a violéncia doméslica mais
perlo de casa. Elas também podem receber o atendimento e
ingressarem na rede de enfrentamento & violéncia confra
mulher para que possam receber os beneficios da Prefeitura.”

Fonte: Prefeitura da Cidade do Riode Janeiro

hitns:prefeitura.fiofpolicas-promocac-mulhersecretaria-da-muther-inaugura-nucleos-
especiglizados-de-atendimento-as-mulheres-em-situacac-de-violencia-domestica/

Conforme noticia apresentada e considerando as categorias e
os tipos de violéncia apresentados na publicagéo intitulada
"Por uma cultura da paz, a promogdo da salde e a prevengéo
da violéncia”, do Ministério da Saude {2009), as mulheres
atendidas nos Ndcleos Especializados de Atendimento & Mulher
serdo, em sua maioria, vitimas de violéncia:

(A) coletiva social
(B) intrafamiliar
{C) comunitaria
{D) autoinfligida

Conforme publicagdo do dia 2010/2022, na pagina eletrinica
da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, visando facilitar o
acesso ao Super Centro Carioca de Sadde, serdo
disponibilizados aos usuarios que apresentarem comprovante
de consulta no Super Centro Carioca de Saide {e a um
acompanhante) dois nibus gratuifos e identificados, que
circutardo por pontos estratégicos do entorno de complexo de
salide, localizado no bairro de Benfica. Entende-se que os
onibus disponibilizados pela Prefeitura contribuirdo para o
exercicio do direito de ir e vir dos usuarios que sero atendidos
nessa Unidade. Em relago aos fipos basicos dos direitos de
cidadania apresentados por LOPES (2010}, pode-se afirmar
que o direito de ir e vir & um dos direitos:

(A} civis

(B) sociais

(C) politicos
(D) econdmicos

Processo Seletivo
Secretaria Municipal de Sailide
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